CONSUMER CLAIMS
TRIBUNAL

TRIBUNAL GHAL TALBIET
TAL-KONSUMATUR

CET/134/23/8

Sue Anne Azzopardi

VS

Stefania Stivala ezercenti l-kummerc¢ bhala Direct Vision

I1lum S’ ta’ Gunju, 2025
It=Tribunal ;

Ra 1-Avviz tat-Talba ta’ Sue Anne Azzopardi pprezentat fis-27 ta'
Lulju, 2023, filwagt 1i 1l-intimata ma pprezentatx risposta
ghalkemm it-talba rikorrenti hi kontestata;

Ra d-dokumenti pprezentati, sema lill-partijiet, kif ukoll lix-
xhieda mressga u t-trattazzjoni taghhom maghmula fis-seduta tat-23

ta’ Novembru 2023;

Ikkunsidra

I11i fi ftit kliem din il-pendenza tirrigwarda Robot tat-tip
Xiaomi 1i ftit wara 1li ghaddiet sena mix-xiri tieghu, r-rikorrenti
bdiet tallega 1li kellha xi problemi fih;

I11i l-intimata spjegat 1lli bidlu diversi oggetti u c¢ioce &-
charging dock, kif ukoll il-batterija;

I11i jinghad mal-ewwel kif anke stipulat fil-gurisprudenza
nostrana fil-kawzi e il o i M 1i l-verzjonijiet konflingenti
m’ ghandhomx iwasslu awtomatikamnet ghat-thaddim tal-princ¢ipju ta’
actore non probante reus absolvitor jew inkella dak ta’” in dubio
pro reo kif stabbilit fis-sentenza tal-Qorti ta’ 1-Appell tat-8
ta’ Ottubru 2020 fl-ismijiet "“Stephen Tanti et vs Louis Scerri

Montaldo’ ; 7
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Ghalhekk min irid jiddec¢iedi Jjrid jara min liema wahda fost
il-verzjonijiet moghtija tkun 1l-aktar wahda 1i titwemmen u 11
wiehed jista’ jogghod fugha u dan kif stabbilit fis-sentenza tal-
Qorti ta’ 1-Appell fid-9 ta’ April 2024 fl-ismijiet “Antoine
Scerri et vs Bartolo Meo sive Robbie Debono et”;

I11i ghalhekk min jiddec¢iedi ghandu Jjuza a diskrezzjoni tieghu
sabiex mill-provi midgbura wagt is-smiegh tal-kawza, wiehed 1iqis
liema minn dawk il-provi jkunu l-iktar kredibbli u =xierga sabiex
wiehed jasal ghal konvin¢iment hieles tieghu, u ghalhekk il-
gudikant jista’ jaccetta x-xhieda ta’ whud u Jjwarrab ohrajn, Jjew
fi kliem iehor Jsir gudizzju fug certu provi aktar milli fugqg
ohrajn u dan kif stabbilit fis-sentenza moghtija mill-Qorti ta’ 1-
Appell fil-15 ta’ Frar 2024, fl-ismijiet “F. Advertising Limited
vs Joseph Borg”;

I11i 1l-intimata sostniet 1lli meta r-robot kien ghandhom, dan
hadem sew u huwa biss meta kien ghand ir-rikorrenti 1i bdew 1-
ilmenti u dan wara 1li kien diga’ inbidel ic¢-charging dock u 1-
batterija;

I11i 1l-ilment tar-rikorrenti 1illi meta r-robot beda Jmur
f'postjiet fejn ma kienx intenzjonat 1i jmur u ¢ioe fic¢-charging
dock dan jista’ Jjkun problema ta’ mapjar tal-post fejn ir-robot
ghandu jahdem u jimrah fil-post in kwistjoni;

I11i mill-provi mressga mir-rikorrenti, ma giex pruvat illi dan
ir-robot kien difettuz, izda wara t-trapass ta’ iktar minn sena,
inbidlu mall-ewwel dawk il-partijiet illi ma bagghux jahdmu;

I11i 1l-fatt 1i kien hemm xi ilmenti ma jfissirx 1illi dan ghandu
jwassal biex b’mod awtomatiku wiehed jiehu 1-flus lura sakemm dan
l-oggett Jjista’ Jjissewwa meta ma Jgiex pruvat illi 1-oggett in
kwistjoni kien difettuz;

Decide

Ghaldagstant ghar-ragunijiet fuq spjegati, u fic¢-¢irkostanzi tal-
kaz, u wara 1li ra 1-Kap 378 tal-Ligijiet ta’ Malta, it-Tribunal
gieghed Jagta’ u Jiddec¢iedi billi Jichad it-talba ta’ Sue Anne
Azzopardi filwagt il1li Jilga’ l-ec¢cezzjonijiet ta’ Stefania
Stivala ezercenti l-kummeré¢ bhala Direct Vision, u b’dan illi
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Jordna 1il Stefania Stivala ezZzercenti l-kummer¢ bhala Direct
Vision billi tezZamina l-ilmenti 1i ghadhom pendenti tar-rikorrenti
u tindirizzhom u dan fi 2Zmien J§imaghtejn mil-llum, b’kull parti
ghandha thallas l-ispejjez taghha ta’ dawn il-proc¢eduri.

Richard Sladden Av.
Arbitru
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