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It-Tribunal

Ra l-avviz tar-rikorrenti pprezentat fis-7 ta’ Marzu, 2023 fejn talbet illi tinghata
depozitu lura fl-ammont ta’ hamsin Ewro (€50) illi hija kienet hallset ghal Zebra
Blinds illi qatt ma gew konsenjati.

Ra illi s-so¢jeta’ intimata debitament notifikata bl-avviz tat-talba u tas-smiegh la
intavolat risposta u langas deher rapprezentant taghha biex jipprezenta l-puzizzjoni
taghha waqt dawn il-proceduri. It-Tribunal iddikjaraha kontumaci u taha zmien biex
taghmel nota ta’ sottomissjonjiet jekk thoss il-htiega pero’ dan m’ghamlitux langas.

Ra l-atti kollha tal-kawza.

Sema’ x-xhieda tar-rikorrenti bil-gurament.

Ikkunsidra

Ii mill-provi jirrizulta illi s-Sinjura Cauchi ghamlet ordni ta’ Zebra Blinds minghand e

is-soc¢jeta’ intimata fit-8 ta’ Novembru, 2022 liema blinds kellhom jigu installati -
gimgha wara gimghatejn jew tlieta skont ix-xhieda inkontestata tal-attrici. Wara
erbgha gimghat hija provat tikkuntattja s-so¢jeta’ intimata izda bla suééess. Provat
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bil-messaggi, marret l-uffi¢ju taghhom tal-Fgura u kellmet Il xi rapprezentanti pero’
kien kollu ghall-xejn. =

I1li l-attrici kienet finalment kellmet lill-Marco Portelli ghaliex kienet ikkummentat
fuq reklam tas-so¢jeta’ intimata fuq Facebook u baghtilha messagg li offrielha illi
jaghmlulha b’xejn pero’ f’dak l-istadju kienet diga’ ordnata minn xi mkien iehor.
Hija kienet ukoll hallset ghoxrin Ewro (€20) aktar biex ghamlithom.

I11i 1-attri¢i talbet ghall ammont illi hija hallset bhala deposit u l-ammont 1i hallset
ghall-dawn il-pro¢eduri.

[lli s-soc¢jeta’ intimata la ghamlet risposta u lanqas baghtet rapprezentant taghha
sabiex jaghti x-xhieda tieghu w’ghaldagstant il-verzjoni tal-attrici m’hija bl-ebda
mod kontradetta. Barra minn hekk il-verzjoni tal-attri¢i hija korroborata min evidenza
dokumentarja illi ma thalli I-ebda dubbju fmohh dan it-Tribunal illi I-imsemmi
depozitu gie mhallas mill-attri¢i ghalkemm il-b/inds illi ghalihom thallas I-imsemmi
depozitu qatt ma gew installati.

Il t-Tribunal jinnota l-atteggjament xejn professjonali tas-socjeta’ attrici fil-konfront
tal-klijenta taghha illi minhabba I-agir taghha l-istess attrici nkorriet ukoll danni
materjali fl-ammont ta’ ghoxrin Ewro (€20).

I11i t-Tribunal ulterjorment jinnota illi minbarra dan l-attrici wara illi provat kemm -il
darba tikkuntattja lis-so¢jeta’ intimata illi bdiet tinjoraha, kellha sahansitra tmur hija
stess gewwa l-ufficju tal-istess so¢jeta’ pero’ kien kollu ghal xejn u hija ghaldagstant
kellha tirrikorri quddiem dan it-Tribunal sabiex fl-ahhar mill-ahhar is-socjeta’
intimata lanqas biss irrispondiet ghat-talbiet attri¢ci u langas attendiet ghas-seduta
b’dizrispett totali lejn il-klijenta taghha kif ukoll lejn dan it-Tribunal. Dan l-agir
ikkawza inkonvenjent ¢ar kif ukoll spejjez zejda lill-attri¢i illi jkun ingust illi jghaddi
inosservat.

Decizjoni

Ghaldagstant, ghar-ragunijiet kollha hawn fuq imsemmija, wara li ra l-atti, ra 1-Kap
378 tal-Ligijiet ta’ Malta, u wara li gies i¢-¢irkostanzi kollha tal-kaz, dan it-Tribunal
jidhirlu illi r-rikorrenti provat il-kaz taghha suffi¢jentement u sal-grad rikjest mill-ligi
u ghalhekk skont il-mertu u 1-gustizzja sostantiva kif ukoll skont l-ekwita’ ihoss illi t-
talba tieghha ghandha tigi milqugha fl-intier taghha.

Ghall-dawn il-motivi, jaqta’ u jiddeciedi billi jilga’ t-talba tar-rikorrenti u
jikkundanna s-so¢jeta’ intimata tirrifondi s-somma ta’ hamsin Ewro (€50) f’depozitu
lill-attrici kif ukoll tikkundanna lill-istess socjeta’ thallasha is-somma ta’ ghoxrin




Ewro (€20) bhala danni materjali kif ukoll hamsa u tletin Ewro (€35) f°danni morali
ghall-inkonvenjenza li kkawzatilha.

Bl-ispejjes kontra I-istess so¢jeta’ intimata.
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