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Carmelo u Mary Grace Schembri
Vs

V.Demajo and Brothers

It-Tribunal

Ra l-avviz tar-rikorrenti pprezentat fis-17 ta’ Marzu, 2023 fejn talbu illi s-soc¢jeta’
intimata issewwi dishwasher illi kienet difettuza fl-electronic touch buttons b’mod
immedjat f’inqas minn gimgha jew tipprovdi dishwasher ohra. Barra minn hekk talbu
illi I-garanzija titwal b’kemm ghaddew xhur mill-ewwel tas-sena 2023 sad-data tat-
tiswija.

Ra illi s-so¢jeta’ intimata debitament notifikata bl-avviz tat-talba u tas-smiegh la
intavolat risposta u lanqas deher rapprezentant taghha biex jipprezenta l-puzizzjoni
taghha waqt dawn il-proceduri. Illi ghaldagstant dan it-Tribunal iddikjara lis-so¢jeta’

attrici kontumaci pero’ taha ¢ans taghmel nota ta’ sottomissjonijiet illi hija fil-fatt
m’ghamlitx.

Ra l-atti kollha tal-kawza.
Sema’ x-xhieda tar-rikorrenti bil-gurament.

Sema’ t-trattazzjoni.
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Ikkunsidra

Ili l-atturi xtraw dishwasher bil-prezz ta’ tlett mija u disgha u disghin Ewro (€399)
minghand is-so¢jeta’ intimata f*Settembru, 2020 liema dishwasher kellha tlett snin

garanzija kif setgha jigi kkonstatat mill-provi prodotti.

lli din id-dishwasher kienet difettuza fl-electronic touch butfons illi ma bdewx
jahdmu u s-so¢jeta’ intimata kienet diga sewwiet l-istess dishwasher f1-2021 billi
bidlet it-touchpad wara gimghat stennija ghall-paris.

I1li dan id-difett irrepeta ruhu sena wara u cioe f*Settembru, 2022 pero’ s-socjeta’
intimata rrifjutat illi ssewwi minghajr hlas. Ghalkemm brevement hadmet bil-mobile
app, minn Jannar, 2023 din id-dishwasher waqfet tahdem kompletament. Emails u
ittri sabiex issir it-tiswija necessarja ma gewx imwiegba.

I1li t-Tribunal jinnota illi 1-garanzija taghmel eccezzjonijiet fejn jidhlu komponenti
elettroni¢i pero’ ma jirrizultax illi f’dan il-kaz japplikaw tali eccezzjonijiet.

Ili il-verzjoni tal-atturi m’hijiex kontradetta u dan it-Tribunal m’ghandu l-ebda
raguni ghalfejn ma jemminiex.

I1li it-talba tal-attrici hija ristretta ghal wahda sabiex issir it-tiswija necessarja u
jitranga z-zmien tal-garanzija a spejjez tas-socjeta’ intimata liema talba m’hijiex
money claim. Artiklu 20(1) tal-Kap 378 jaghti lit-Tribunal “gurisdizzjoni li jagta’
talbiet maghmula minn konsumaturi kontra kummercjanti meta [-valur tat-talba” ma
jkunx iktar minn €5,000, “u meta t-talba jkollha x tagsam.. max-xiri jew kiri ... jew I-
ghoti ta’ servizzi”. ITmkien ma tipprojbixxi decizjonijiet li jimponu ordni “di fare”
bhal dik mitluba mill-attri¢i.

Illi ghaldagstant il-gurisdizzjoni tat-Tribunal ma tidhirx ristretta, bhalma hi tat-
Talbiet Zghar, fejn il-gurisdizzjoni permezz ta’Artikolu 3 tal-Kap. 380 hi limitata
ghal “talbiet kollha ta’ flus” (fit-test Ingliz, money claims). F’dan il-kuntest issir
riferenza ghas-sentenza tal-Qorti tal-Appell fl-ismijiet Giuseppi Caruana vs
Charles Psaila (21 ta’ Marzu 1997).

Finalment it-Tribunal ma jistghax ma jinnotax illi din id-dishwasher ilha bil-hsara sa
minn Settembru, 2023 u minn Jannar 2023 fi stat illi ma tistgha tintuza bl-ebda mod u
dan gieghed jikkawza inkonvenjent serju lill-attrici illi tbaghti minn contact eczema
illi tiggrava meta jkollha tahsel b’idea u li l-iskop li tixtri dishwasher kien propju
sabiex ma tkomplix tgharraq is-sitwazzjoni ta’ sahhitha.




I1li barra min hekk dan it-Tribunal jinnota kif in-nuqqas ta’ rapprezentant tas-so¢jeta’
intimata biex tiddefendi l-puzizzjoni taghha meta debitament infurmata bil-proceduri
odjerni huwa sinjal ta’ dizrispett kemm lejn il-klijenta taghha kif ukoll lejn dan it-
Tribunal.

Ikkunsidra ulterjorment

I1li Artikolu 73 tal-Kap 378 tal-Ligijiet ta’ Malta jistipula illi oggett ghandu jigi
kkunsinnat konformi mal-kuntratt tal-bejgh b’mod illi jkollu, fost affarijiet ohra il-
funzjonalita’ rikjesta. Illi id-dishwasher mertu ta’ din il-kawza jidher illi hija
difettuza b’mod illi gieghda timpingi fuq il-funzjonalita’ vera u propja taghha bhala
magna tal-hasil ta’ oggetti kulinarji u/jew abbinati mal-ikel u x-xorb.

Ili fkaz ta’ nuqqas ta’ konformita’ il-konsumatur ghandu jkun intitolat illi l-oggett
jingieb fkonformita’ permezz ta’ tiswija jew sostituzzjoni, jew li jitnaqqas il-prezz
tieghu jew illi jittermina l-kuntratt. Artikolu 75(2) pero’ jghid illi tiswijiet jew
sostituzzjonijiet ghandhom jitwettqu (b) “fi zmien ragjonevoli mill-mument i [-
bejjiegh ikun gie infurmat mill-konsumatur _dwar in-nugqas ta’ konformita™ u (c)
“minghjar l-ebda inkonvenjent sinifikanti ghall-konsumatur, filwaqt li jitqiesu n-
natura tal-oggetti u l-iskop li ghalieh il-konsumatur kellu bzonn [-oggetti.”

Illi diga ghadda zmien konsiderevoli u certament mhux wiehed raggjonevoli minn
mindu l-konsumaturi u cioe l-atturi nfurmaw lis-so¢jeta’ intimata bid-difett u
ghaldagstant bin-nuqqas ta’ konformita’ pero’ l-istess socjeta’ intimata ghazlet li
tinjora kompletament lill-klijenti taghha sal-punt illi lanqas indenjat ruhha tidher
quddiem dan it-Tribunal meta debitament innotifikata. Barra min hekk meta fl-ewwel
okkazjoni inbidel I-electronic touch pad l-atturi damu gimghat shah jistennew il-parts
w’ghaldagstant dan kombinat ma dak li ghadu kemm intqal, ma jhallix dubju £ mohh
dan it-Tribunal illi jekk ser tipprova ssir tiswija jew sostituzzjoni tal-istess fouch pad
dan ser ikun a skaptu ta’ sahhet l-attrici minhabba d-dewmien u certament
b’inkonvenjent sinifikanti ghaliha, li propju xtrat id-dishwasher biex tkun tista’ tevita
kull kuntatt mal-ilma tal-hasil tal-platti minhabba I-kundizzjoni medika taghha.

Illi l-alternattiva l-ohra hija li jigi tterminat il-kuntratt ta’ bejgh. Il-ligi "Artikolu
74(3)(b) tistipula illi tali terminazzjoni il-konsumatur ghandu jkollu d-dritt ghaliha
“.jekk jirrizulta nugqas ta’ konformita’ minkejja li I-bejjiegh ikun prova jgib I-
oggetti in konformita’”. 1lli £dan il-kaz, diga kien hemm hsara emanenti mid-difett
fl-electronic panel li prova jigi trangat pero’ kif jidher car tali difett reggha tfacca u
ghaldagstant il-konsumaturi de quo kellhom kull dritt illi jitolbu li jitterminaw il-
kuntratt. Ta’ min jinnota pero’ illi t-talba taghhom ma tinkludix talba biex jigi
tterminat il-kuntratt izda tinkludi biss talba sabiex fl-ghar ipotezi jigu provduti




b’dishwasher ohra. Stante illi 1-ligi-taghti dan id-dritt lill-konsumatur u ma jidhirx illi
l-konsumaturi fdan il-kaz talbu li jaghmlu uzu minn dan id-dritt dan it-Tribunal ser
jillimta ruhu ghat talbiet maghmula b’dana illi minflok is-sostituzzjoni tal-electronic
panel tordna s-sostituzzjoni tad-dishwasher fl-intier taghhha b’dana illi I-garanzija
abbinata maghha ghandha tibda’ tghodd mill-gdid. Din id-dishwasher ghandha tigi
kkunsinnata lill-atturi fi Zmien gimgha u ghandha tkun ftal-istess kwalita’,
funzjonalita’ u simili fil-karatteristi¢i bhad-dishwasher mertu tal-kawza jekk is-
sostituzzjoni ma tkunx tista’ ssir ma dishwasher tal-istess ghamla ezatti.

Decizjoni

Ghaldagstant, ghar-ragunijiet kollha hawn fuq imsemmija, wara li ra l-atti, ra [-Kap
378 tal-Ligijiet ta’ Malta, u wara li gies i¢-¢irkostanzi kollha tal-kaz, dan it-Tribunal
jidhirlu illi r-rikorrenti provaw il-kaz taghhom suffi¢jentement u sal-grad rikjest mill-
ligi u ghalhekk skont il-mertu u l-gustizzja sostantiva kif ukoll skont l-ekwita’ ihoss
illi t-talba taghhhom ghandha tigi milqugha fl-intier taghha.

Ghall-dawn il-motivi, jagta’ u jiddeciedi billi jilqa® t-talba tar-rikorrenti limitatament
ghas-sostituzzjoni tad-dishwasher fl-intier taghhha b’dana illi l-garanzija abbinata
maghha ghandha tibda’ tghodd mill-gdid. Din id-dishwasher ghandha tigi
kkunsinnata lill-atturi fi zmien gimgha u ghandha tkun tal-istess kwalita’,
funzjonalita® u simili fil-karatteristici bhad-dishwasher mertu tal-kawza jekk is-
sostituzzjoni ma tkunx tista’ ssir ma dishwasher tal-istess ghamla ezatti.

Dan it-Tribunal jorda wkoll lill-kummercjant ihallas lill-atturi l-ammont ta’ hamsa u
sebghin Ewro (€75) f’danni morali ghall hsara, ansjeta’ u inkonvenjenza lill-atturi in

vista’ tac-cirkustanzi kollha tal-kaz.

Bl-ispejjes kontra [-istess so¢jeta’ intimata.
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