TRIBUNAL GHAL TALBIET
TAL-KONSUMATUR

CONSUMER CLAIMS
TRIBUNAL

ARBITRU
Dott. Deborah Schembri

Seduta ta’ nhar it-Tnejn, 25 ta’ Novembru, 2024

Talba Nru: CCT117/24/DS
Carmel Dimech
Vs

Fairdeal Furniture (Malta) Ltd.

It-Tribunal
Ra l-avviz tar-rikorrenti pprezentat fit-30 ta’Mejju, 2024 fejn talab illi s-so¢jeta’
intimata rifuzjoni tad-depozitu ta’ seba’ mitt Ewro (€700) li hallas ghal sufan illi 1-

konsenja tieghu ma saritx fiz-zmien pattwit;

Ra illi s-so¢jeta’ intimata debitament notifikata bl-avviz tat-talba u tas-smiegh
dahhlet risposta fl-24 ta’ Gunju, 2024,

Ra illi I-partijiet prezentaw il-puzizzjoni taghhom waqt dawn il-pro¢eduri;

Ra 1-atti kollha tal-kawza.

Sema’ x-xhieda prodotti, bil-gurament.

Ikkunsidra

I1li mill-provi jirrizulta illi l-attur kkonferma il-punti essenzjali tat-talba tieghu, bl-
informazzjoni illi nizzel fiha, taht gurament kif ukoll zied xi nformazzjoni
addizzjonali permezz tax-xhieda tieghu.
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Illi s-so¢jeta’ intimata tat ir-risposta taghha fejn spjegat ghaliex fl-opinjoni taghha
dak mitlub ma setghax jintlaga’ minnha minhabba illi d-dewmien kien minhabba s-
sitwazzjoni fil-Bahar 1-Ahmar fejn minhabba dan il-konsenja permezz tal-containers
kellha tibdel il-vapur tal-merkanzija li kienet fuqu u kellu jsir waqfien mhux pjanat
f’portijiet multipli, liema sitwazzjoni ma kienetx fil-kontroll taghha.

L-attur xehed illi huwa ma jiftakarx illi r-raprezentant tal-kumpanija kien avzah li
kien hemm problema ta’ shipping ghalkemm qal ukoll i jista’ jkun li ma semghux
ghaliex kellu I-mobile bil-hsara. Huwa nsista illi kien ghadda wisq Zmien mid-data
tal-konsenja u xtaq id-depozitu lura ghaliex ghalkemm kien inghata time window ta’
bejn 3 u 5 xhur ghall-konsenja minn Novembru, 2023 f"Mejju, 2024 kien ghadu ma
wasalx. It-Tribunal jinnota illi lanqas sal-gurnata li ta x’xhieda tieghu l-attur ma kien
ghadu wasal is-sufan.

[t-Tribunal ikkonsidra wkoll il-fatt illi meta mistogsi mit-Tribunal jekk is-sufan kienx
lest li jigi mibghut fi Zmien hames xhur, is-SurArold Vella direttur tas-socjeta’
intimata qal is-segwenti:

“...jlena nghid illi ma kienx hemm post max-shipment illi telaq
fis-27 ta’ Marzu, 2024 ghaliex ma kienx hemm post fuq il-vapur.
Jiena nixtieq nispjega i fejn qabel shipment kien jiswa §2,000,
ilum sar jiswa $8,000 u allura I-problema saret wahda kbira. II-
kumpanija tax-shipping kienet qaltli li s-sufan seta’ jigi mibghut
fid-19 ta’ April, 2024 ...”

Ili dan ifisser illi fiz-zmien illi s-sufan suppost kellu jkun Malta, fil-massimu tat-
terminu mghoti lill-konsumatur il-konsenja kienet ghadha lanqgas biss telget u
ghaldagstant ir-ragunijiet mghotija rigwardanti s-sitwazzjoni fil-Bahar 1-Ahmar huma
ghal kollox irrelevanti u d-dewmien mhux gustifikat.

Dan it-tribunal ikkunsidra wkoll l-enun¢jazzjonijiet tal-Qorti tal-Appell tal-11 ta'
Gunju, 2010, Appell Civili Numru. 1/2010 fl-ismijiet Renato u Janice Vidal vs
U.C.1I.M. Co. Ltd wagqt id-deliberazzjoni tieghu.

I1li dan l-isfond dan it-Tribunal isib illi t-talba tal-attur hija gustifikata fil-ligi mix-
xhieda u I-provi dokumentarji prodotti fl-atti u ghaldagstant hemm bazi legali sabiex
din it-talba tigi akkolta.



Decizjoni

Ghaldagstant, ghar-ragunijiet kollha hawn fuq imsemmija, wara li ra l-atti, ra 1-Kap
378 tal-Ligijiet ta’ Malta, u wara li qies i¢-cirkostanzi kollha tal-kaz, dan it-Tribunal
jidhirlu illi r-rikorrenti prova il-kaz tieghu suffi¢jentement u sal-grad rikjest mill-ligi
u ghalhekk skont il-mertu u l-gustizzja sostantiva kif ukoll skont I-ekwita’ ihoss illi t-
talba tieghu ghandha tigi milqugha fl-intier taghha.

Ghall-dawn il-motivi, jaqta’ u jiddeciedi billi jilqa’ t-talba tar-rikorrenti u

jikkundanna s-so¢jeta’ intimata thallas l-ammont ta’ seba’ mitt Ewro (€700) lill-attur
filwaqt illi jehles lis-socjeta’ intimata mill-obbligu illi taghmel il-konsenja tas-sufan.

Bl-ispejjes kontra l-istess so¢jeta’ intimata.
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