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Fit-Tribunal tal-Konsumatur

Garry Scerri
Vs
Fair Deal Furniture Ltd

CCT 89/25/MM

It-Tribunal

Ra l-avviz tar-rikorrent ipprezentat fit-8 ta' Mejju 2025 fejn talab is-somma ta' elf u disghin ewro
(€1,090), rapprezentanti l-valur ta’ mejda b’wic¢ tal-hgieg li r-rikorrent xtara minghand is-so¢jeta’
intimata u li nkisret matul il-perjodu tal-garnazija.

Ra illi s-so¢jeta’ intimata, debitament notifikata bl-avviz tat-talba u tas-smigh, ma dahhlet I-ebda
risposta u ma deherx meta hekk imsejjah biex jixhed fis-seduta tas-17 ta' Gunju 2025.

Ra l-atti u d-dokumenti kollha tal-kawza.

Sema’ x-xhieda bil-gurament.

Ikkunsidra

[t-Tribunal jinnota li s-so¢jeta intimata hija kontumaci. Illi fuq tema legali, 1-Qorti tal-Appell
Superjuri) fil-kawza fl-ismijiet Noel Calleja et v. Middle Sea Valletta Life Assurance, deciza fid-
29 ta’ Jannar 2005 inghad “L-istitut tal-kontumacja huwa msejjes fuq il-presuppost li l-imharrek,
bin-nugqas tieghu li jwiegeb ghax-xilja u t-talba da parti tal-attrici, ikun wera dispett lejn is-sejha
ghall-Qorti biex jidher quddiemha, liema dispett il-ligi thares lejh bhala ghemil li jisthogqlu piena
— dik li ma jkunx jista’ jindahal fit-tressiq ta’ provi billi dan jammonta ghal forma ta’ dizordni
socjali. Maz-zmien il-qrati Maltin iddecidew li r-rigorozita® tal-procedura ghandha tigi mitigata

fis-sens 1i fejn il-Qorti thun sodisfatta li ma kien hemm ebda nuqqas volut min naha tal-persuna
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mharrka i jista’ jammonia ghall-htija, m’ghandu jkun hemm l-ebda diffikulta’ li I-kontumacja
titgies bhala wahda gustifikata. Di fatti I-gurisprudenza interpretattiva stabbiliet certu fatturi Ii
Jirrendu I-kontumacia mhux gustifikabbli. Dawn huma fil-kaz li I-kontumacja: kienet volontarja jew
kolpuza,; jew priva minn kawza gusta; jew mankanza ta’ impediment legittimu da parti tal-imharrek
li kien pogga lill-istess fl-impossibilita” jew fdifftkulia” gravi li jipprezenta n-nota tal-eccezzjonifiet
tieghu, jew ma kienx kaz ta’ zball invincibbli.”

11li fis-sentenza fl-ismijiet Market Handle Limited (C-49546) vs. Fahrenheit Freight
Forwarders Co. Limited (C — 17421); Elaine Sant Galea u Alfa Company Limited deciza mill-
Prim Awla tal-Qorti Civili fit-12 ta' Jannar 2012, inghad 1i “Zli l-principji i jirregolaw jekk il-
kontumacia hijiex bi hiija jew le, gew ghadd ta’ drabi mfissra u elenkati. ll-principji huma li: (a) il-
kontumacia mhix gustifikata jekk kienet volontarja; (b) jew jekk kienet kolpuza; (¢) li jehtieg li biex
thun gustifikata tigi murija raguni gusta ghas-sudisfazzion tal-Qorti; (d) liema raguni gusta frid
tissarraf fimpediment legittimu, (e) li tali impediment irid ikun indipendenti mir-rieda tal-persuna
kontumaci;, minbarra dan, (f) sabiex zball ikun meqjus bhala impediment legitiimu, ivid ikun zball
invincibbli b’mod li (¢) l-impediment legittimu li jzomm lill-parti milli tressaq id-difiza taghha jrid
ikun dak li bnadi ohra ssejjah bhala una necessita’ impellente di chiamata ad altri doveri
imprescindibili; u (h) li l-impossibilita’ li l-imharrek jikkontesta t-talba jew Ii fidher ghas-subizzjoni
trid thun gravi u fizika jew, f'cirkostanzi ec¢éezzjonali biss, wahda morali”. (Ara wkoll App. Civ:
12.12.1975 fil-kawza fl-imsijiet Paul Grixti vs Direttur tax-Xoghlijiet Pubbliéi; u I-kawza fl-
ismijiet Joseph Naudi Montaldo noe vs Emmanuel Xuereb detiza mill-Prim Awla tal-Qorti
Civili fis-27 ta’ Frar 1995).

11li fil-kawza fl-ismijiet Beacom vs Spiteri Staines de¢iza mill-Prim Awla tal-Qorti Civili fid-9 ta’
Di¢embru 1993 (Kollez. Vol: LXXVILiii.195) inghad “Illi sa minn dejjem, il-QOrati taghna qiesu li
Jjaghmly differenza bejn il-kontumacja b'tort u dik gustifikabbli. Huma ssoktaw b'din il-linja wkoll
sa dawn l-ahhar 2minijiet u gharfu u fissru bejn dik il-parti mharrka I turt disinteress assolut u I-
ofira i turi kull fehma li tikkontesta I-kawza u Ii ma lahqits ghamlet dan jew ma lahgitx uzat il-
mezzi li taghtiha I-1igi ghal raguni i ma kinitx tahti ghaliha. (Ara wkoll il-kawza fl-ismijiet Francis

Cutajar et vs Mariano Farrugia et deciza mill-Prim Awla tal-Qorti Civili tal-5 ta” Mejju 2011),
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Ikkunsidra

Il r-rikorrent gieghad jitlob is-somma ta' elf u disghin ewro (€1,090), rapprezentanti l-valur ta’
mejda b’wice tal-hgieg li spontanjament sploda u tfarrak f'bicciet Zghar madwar tlett xhur li tali
mejda kienet inxtrat minghand is-socjeta’ intimata. Illi dan I-in¢ident inqabad fuq CCTV li ghandu
fid-dar tieghu stess. Illi fis-seduta tas-17 ta’ Gunju 2025 ir-rikorrenti xehed bil-gurament u
kkonferma l-avviz tat-talba kif ukoll ikkonferma bil-gurament l-evidenza dokumentarja li
tikkonsisti flircevuti, invoice, pen drive bil-filmat tas-CCTV u korrispondenza mas-socjeta’
intimata fejn din cahdet 1i I-mejda kienet koperta b’xi garanzija u ghalhekk irrifjutat 1i tibdel il-wicé
tal-mejda. Illi I-attur jispjega li s-so¢jeta’ intimata ma kinietx ghamlet izjed kuntatt mieghu u

ghalhekk kellu jaghmel din il-kawza.

Ikkunsidra

Mli r-rikorrenti jibbaza l-azzjoni tieghu fuq il-provvedimenti tal-ghaxar tagsima tal-Att Dwar I-
Affarijiet tal-Konsumatur, Kap. 378 tal-Ligijiet ta’ Malta. Din it-tagsima hija msejha “Bejgh fa’
oggetii lill-Konsumaiur”. A tenur tal-artikolu 73 ta’ dan I-Att:

(1) Il-kummer¢janti ghandhom [-obbligu jikkunsinnaw lill-konsumaturi oggetti li jkunu konformi
mad-deskrizzjoni u I-ispecifikazzjonijiet fil-kuntratt tal-bejgh, u skont hekk ikolthom l-obbligu 1i
jizguraw li l-oggetti —

(a) jkunu konformi mad-deskrizzjoni moghtija mill-kummercjant u jkolthom il-karatteristi¢i, I-
fattizzi u lkwalitajiet tal-oggetti li l-kummercjant jkun wieghed jew ikun wera jew xort’ohra
pprezenta lill-konsumatur bhala kampjun jew mudell;

(b) jkunu adattati ghall-iskop partikolari i ghalili ilkonsumatur ikun jehtieghom u li jkun gharraf
bihom lillkummer¢jant meta kien qed jaghmel il-kuntratt;

(¢) jkunu adattati ghall-iskop 1i ghalih oggetti tal-istess tip normalment jintuzaw; u

(d) juru I-kwalitd u l-kapacitd li huma normali foggetti talistess tip u li l-konsumatur jista’
ragonevolment jistenna, fil-gies tax-xorta tal-oggetti u meta jitqiesu ddikjarazzjonijiet pubblici dwar
il-karatteristici speéifici tal-oggetti li jsiru dwarhom sew mill-kummerciant, mill-produttur jew mir-
rapprezentant tieghu, partikolarment flirreklamar jew fuqg it-tikketti....

L-artikolu 74 jaqra hekk:
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(1) I-kummer¢jant ikun responsabbli li jipprovdi rimedju skont dan l-artikolu lill-konsumatur ghal
kull nuggas ta’ konformita fl-oggetti I kienet tezisti meta l-oggetti gew ikkunsinnati mill-
kummer¢jant lill-konsumatur, Bla hsara ghad-disposizzjonijiet l-ohira ta’ din it-Taqsima, ghandu
jkun il-konsumatur 1i jiddec¢iedi x’rimedju ghandu jitlob.

(2) Fil-kaz ta’ tali nuqqas ta’ konformita, il-konsumatur ikollu jedd jew —

(a) li l-oggetti jingiebu konformi bla ebda hlas billi jissewwew jew jigu rimpjazzati, skont l-artikolu
75(1), jew

(b) li jircievi hlas lura ta’ tnaqqis fil-prezz adattat jew 1i ssir ir-rexxissjoni tal-kuntratt ghar-rigward
ta’ dawk l-oggetti, skont l-artikolu 76(1) jew (2).

L-artikolu 75 imbaghad jipprovd: li:

(1) Sakemm ma jkunx impossibbli jew sproporzjonat, il-konsumatur jista’, fl-ewwel lok, jehtieg
lill-kummeréjant isewwi [~oggetti jew inkella jirrimpjazzjahom, £kull kaz bla ebda hlas.

(2) Rimedju jitgies i jkun sproporzjonat jekk tkun jimponi spejjez fuq il-kummer¢jant li, b’paragun
mar-rimedji alternattivi li jezistu taht din it-Tagsima, ma jkunux ragonevoli, meta jitqiesu —

(a) il-valur tal-oggetti li kieku ma kienx hemm nuqgqas ta’ konformita,

(b) xi jkun ifisser dak in-nugqas ta’ konformita, u

(¢) jekk ir-rimedju alternattiv ikunx jista’ jitlesta ghal kollox minghajr ebda inkonvenjenza
sinjifikanti ghall-konsumatur.

(3) Kull tiswija jew rimpjazzament ghandhom jitlestew, kemm ikun praitikament malajr, fi zmien
ragonevoli u minghajr ebda inkonvenjenza sinjifikanti ghall-kensumatur, meta titqies ix-xorta tal-
oggetti u l-iskop 1 ghalih ilkonsumatur jkun htieg dawk l-oggetti.

Finalment, skont l-artikolu 76:

(1) [I-konsumatur jista’ jehtieg riduzzjoni adattata fil-prezz jew li ssir ir-rexxissjoni tal-kuntratt —
(a) meta l-konsumatur ma jkun jista’ jikseb la r-rimedju ta’ tiswija lanqas dak ta’ rimpjazzar, jew
(b) jekk il-kummer¢jant ma jkunx spiééa r-rimedju ta’ tiswija jew ta’ rimpjazzar fi zmien
ragonevoll, jew

(¢) jekk il-kummeréjant jkun jista’ biss jipprovdi jew jispi¢ca r-rimedju ta’ tiswija jew rimpjazzar
b’inkonvenjenza sinjifikanti ghall-konsumatur.

(2) Il-konsumatur ma jkollux jedd ghar-rexxissjoni tal-kuntratt jekk in-nuqgas ta’ konformita

mieghu jkun wiched minuri u insinjifikanti.
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Ikkunsidra

11i gie ritenut mill-Qrati taghna illi I-garanzija konvenzjonali pattwita tikkostitwixxi mezz ta’ tishih
ghat-tutela tax-xerrej. “Dan fis-sens li hi in aggunia mal-garanzija dovuta ex lege mill-venditur
(Artikolu 1378, Kodici Civili) ghad-difetti Ii ma jidhrux (Artikolu 1408, Kodici Civili) u ghar-
responsabilita” tal-bejjiegh stabbilita mil-ligi minhabba mankanza tal-kwalita” mweghda (Artikolu
1390, Kodici Civili). Fi kliem iehor, dik il-garanzija akkordata ma hijiex b'eskluzjoni ta’ dik
stabbilita fl-Artikolu 1424, kif hekk seta’ jsir bl-Artikolu 1426 ta’ [-istess Kodici” {Dorianne
Bartolo Vella -vs Indusirial Motors Limited, 26 ta’ Jannar, 2005). Inghad ferm sew gabel din
mill-Qorti ta’ 1-Appell, sede Kummerjcali, illi “biex ikun hemm limitazzjoni tal-garanzifa legali,
Jjehtieg li jkun hemm fiehim car li juri dik illimitazzjoni li biha jkunu kuntenti z-zewg partijiet. Il-fatt
li fug id-dokument ikuny mnizzlin certi patti ta’ garanzija, bhal fil-kaz prezenti, ma hux bizzejjed,
wahdu, biex jeskludi l-garanziji akiar ampji li taghti [-ligi, ghax jehtieg i c-cirkustanzi tal-kaz
ikunu juru i I-partijiet fil-fatt riedu u kienu kuntenti b'dik il-limitazzjoni tal-garanizja ghal dak biss
li jkun espress fid-dokument b'eskluzjoni tal-garanzija legali, jew inkella li I-kondizzjonifiet tad-
dokument ikunu inkonciljabbli mal-garanzija legali” (Joseph Cefai -vs Carmelo Petroni et
nomine, 28 ta’ Gunju, 1957); B’aktar forza rafforzata dan li nghad isib konferma fid-dixxiplina
kodicistika taht 1-Att dwar l-Affarijiet tal-Konsumatur, affidanti lit-Tribunal specjali krejat bhala
awtorita® gudizzjarja bil-kompitu li, ghall-ahjar harsien tal-konsumaturi, jezercita kontroil
sostanzjali fuq il-kuntratt bejn kommer¢jant u konsumatur bil-ghan li jiddetermina sija Ii I-klawsoli
tal-fiehim ma jkunux unilateralment predisposti mill-kummercjant jew tal-volta vessatotji (ara
Artikoli 44, 45, 46 u 81 ta” I-Att), sija li I-konsumatur ma jitlefx il-beneficcju ta’ kull garanzija ohra
in aggunta ma’ dik konvenzjonali jew kummercjali (ara Artikolu 82, 83 u 85 ta’ |-Att); Premess
dan, jinzel mill-Att imsemmi illi obbligu primarju tal-kummercjant hu dak li jikkunsinna lill-
konsumatur oggett konformi mad-deskrizzjoni u l-ispecifikazzjoni fil-kuntratt tal-bejgh u hekk
adottat ghall-iskop li l-oggett kellu jservi [ara Arstikolu 73 (1) tal-Kapitolu 378]. Hu mbaghad
provdut in tema ta’ preskrizzjoni illi I-kummercjant ghandu jkun responsabbli taht dan il-
provvediment u dak 1-ichor sussegwenti ghalih (Artikolu 74) meta I-konsumatur jinduna bin-nuggas
ta’ konformita’® fi zmien sentejn mill-kunsinna ta’ l-oggett. Perijodu dan Ii skond I-Artikolu 78

jibga’ sospiz sakemm idumu ghaddejjin in-negozjati bejn il-partijiet bl-iskop ta’ ftehim amikevoli.
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Ikkunsidra

L-unika prova li tinsab quddiem it-Tribunal hija filmat tas-CCTV li juri b’mod car li I-hgiega tal-
mejda (tempered glass) ploda wahdu u b’mod spontanju, minghajr ebda kuntatt ma hadd u xejn.
Din i¢-¢irkostanza taghti lok ghal prezunzjoni ta’ difett fil-manifattura bhala l-iktar kawza probabbli
ta’ dan l-in¢ident. Il-kumpanija intimata’ ma ressqitx risposta ghall-ilment u lanqas ma pprezentat
provi jew spjegazzjonijiet alternattivi sabiex tikkontesta din il-prezunzjoni. F’sitwazzjonijiet bhal
dawn, fejn il-konsumatur jipprovdi prova prima facie ta’ difett li ma jistax jigi attribwit ghal htija
tieghu, u fejn l-intimat jonqos milli jikkontradixxi jew iwaqqa’ din il-prova, il-prin¢ipji ta’ drittijiet
u l-protezzjoni tal-konsumatur kif ukoll il-gurisprudenza rilevanti jippermettu 1i tigi rreklamata
responsabilita fuq il-fornitur jew bejjiegh ghall-prodott difettuz. Ghalhekk, fid-dawl tal-provi u n-
nugqas ta’ difiza, it-Tribunal jikkonkludi li hemm responsabbilta fuq il-kumpanija intimata’ li
taghmel tajjeb ghall-hsara subita mill-konsumatur.

[li ghar-ragunijiet premessi, it-Tribunal isib li s-so¢jeta’ intimata kisret 1-obbligu li tikkunsinna lill-
konsumatur oggetti li kien konformi mad-deskrizzjoni u l-ispecifikazzjonijiet fil-kuntratt tal-bejgh u
ghalhekk trid twiegeb ghad-danni kif previsti fl-ghaxar tagsima tal-Att Dwar 1-Affarijiet tal-
Konsumatur, Kap. 378 tal-Ligijiet ta’ Malta. Ghalhekk fuq il-mertu t-Tribunal ser jaghddi biex isib

favur ir-rikorrenti.

Decizjoni

Ghall-motivi senjalati dan it-Tribunal qed jilga’ t-talba tar-rikorrenti u konsegwentement wara i
qies i¢-¢irkostanzi kollha u ra d-dokumenti kollha esebiti, it-Tribunal ged jordna lis-so¢jeta’
intimata tirrifondi lir-rikorrenti s-somma ta’ elf u disghin ewro (€1,090) fi Zmien gimghatejn mil
llum.

L-ispejjez ta’ din is-sentenza a karigutag-socjeta’ intimata.
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