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Fl-atti tat-Talba CCT 176/21/F
Francis Vella
v$
International Sales Direct
flium, 29 ta’ Aprit 2024
i-Tribunatl:
Ra l-Awviz tat-Talba pprezentat mir-rikorrent nhar il-11 ta’ Ottubru 2021;
Ra r-Risposta pprezentata mill-azjenda intimata nhar [-10 ta’ Jannar 2023;
Sema’ x-xhieda tal-partijiet;
Ra d-dokumenti ezebiti mill-partijiet;

Ra r-relazzjoni ta’ Prof. Ing. Charles Yousif tat-3 ta’ April 2023 fuqg inkarigu tat-
Tribunal;

Sema’ s-sottomissjonijiet tal-partijiet;

Ra lit-Talba thalliet ghas-sentenza.

Ikkonsidra:

Ili permezz ta’ dawn il-proceduri, ir-rikorrent ged jitlob li l-azjenda intimata tigi
kkundannata thallsu s-somma ta’ elfejn, disa mija u tnejn u erbghin Euro u

erba u tletin éentezmu (€2,942.34) komposta mis-segwenti:

els-somma ta’ €2,371.80 in linea ta’ dik li jsejjah bhala differenza bejn il-
prezz li huwa hallas ghal sitt pannelli fotvoltajici versu l-prezz li
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konsumaturi ohrajn hallsu ghal sitt pannelli fotvoltajici minghand l-istess
fornitur, u ¢ioé l-azjenda intimata;

esls-somma ta’ €248.64 rapprezentanti skont li jghid li gie mwieghed izda ma
giex moghti;

els-somma ta’ €293 rapprezentanti taxxa fuq il-valur mizjud (VAT) Ui skont ir-
rikorrent giet applikata erronjament;

ols-somma ta’ €28.50 rapprezentanti telf ta’ generazzjoni elettrika ghal 38
jum.

Il dawn it-proceduti infethu mir-rikorrent wara biss tlett xhur li xtara -pannelli
fotovoltajici u ghalhekk certament ma hemmx kwistjonijiet ta’ preskrizzjoni.

i l-azjenda intimata, permezz tar-risposta taghha tirribatti li inizzjalment kien
hemm “zball uman” fil-mod kif inhadmet il-fattura tar-rikorrent izda l-prezz
finali dejjem baga’ l-istess u r-rikorrent dejjem gabel ma dan il-prezz. Tghid
ukolt li l-paragun mal-prezzijiet imhallsa minn konsumaturi ohrajn mhuwiex
gustifikat.

i-Prezz tal-Pannelli, Skontijiet u VAT

It r-rikorrent ressag lil Philip Pisani bhala xhud fejn dan fil-fatt ikkonferma li
huwa kien xtara pannelli fotovoltajici minghand l-azjenda intimata waqt
promozzjoni kummer¢jali u kkonferma I-fattura provduta lilu. lt-Tribunal jinnota
li huwa minnu li Pisani hallas angas ghal kull pannella izda jinnota li Pisani xtara
tmienja filwagt li r-rikorrent xtara sitta u kien hemm trapass ta’ xahrejn bejn
bejgh u l-iehor. Ghalhekk ma jkunx korrett li jsir paragun dirett. Illi intant, it-
Tribunal ra | r-rikorrent effettivament kien gabel mal-prezz finali tant li ffirma
fug il-fattura u l-unika rizerva li kiteb bl-idejn kienet “subject to clearance from
REWS”, xejn aktar u xejn angas. Imbaghad fix-xhieda tieghu guddiem it-Tribunal
jikkonferma li “jien prezz wiehed tawni ta’ €8,400 u kont gbilt mieghu bhala
prezz inkluz id-discount”. Ghalhekk, it-Tribunal ser jichad it-Talba sa fejn
ibbazata fug dan l-itment. Fug l-iskorta tal-istess ragunament u ladarba r-
rikorrent iddikjara li huwa gabel mal-prezz globali ta’ €8,400, langas ma hemm
lok li t-Tribunal jinoltra ruhu dwar dawk l-aspetti tal-ilment li jikkoncernaw -
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iskont u t-taxxa fuq il-valur mizjud. It-talba ghal €28.50 rapprezentanti telf ta’
generazzjoni elettrika ghal 38 jum ma gietx sostnuta u ghalhekk ma tistax jigi
kkunsidrata.

Il-Prestazzjoni tal-Pannelli u Prattici Kummer¢jali Qarrieqa

Illi sa fejn hija koncernata t-Talba vera u proprja fl-Avviz promotur, ir-Rikorrent
itlimita ruhu U jitlob rimborz tas-somma ta’ €2,942.34 komposta kif spjegat
aktar ‘il fug f’din is-sentenza. Madankollu, fix-xhieda tieghu quddiem it-Tribunal,
igajjem l-iment U minkejja li gie mwieghed llu U l-pannelli kienu kapaci
jipproducu 15-il unit ta’ elettriku kuljum, in prattika dawn ged jipproducu
madwar 7 units. It-Tribunal jaf li l-prattika ritwali trid li t-termini tal-azzjoni jkunu
stabbiliti biss permezz tal-att li bihom jinbdew il-pro¢eduri izda jmil ukolt ghal
dak li jiddisponi I- Artikolu 21(1) tal-Kapitolu 378 tal-Ligijiet ta’ Malta u cioe li “it-
Tribunal jagta’ l-kwistjonijiet f'talba jew kontro-talb aprezentati guddiemu
skont kull meritu u gustizzja sostantiva tal-kaz, u skont l-ekwita”. Ghalhekl,
sabiex jigi mistharreg dan l-itment u jigu evitati litiggji ulterjuti bejn il-partijiet, it-
Tribunal ghadda biex jahtar lill-Prof. Ing. Charles Yousif biex wara li jaghmel
access fir-residenza tar-rikorrent, jirrelata dwar:

o|l-prestazzjoni ossija performance ta’ dawn il-pannelli;

eJekk il-pannelli i hemm installati ghand ir-rikorrent humhiex tal-kwalita u
rekwiziti hekk kif miftehma fil-kuntratt tal-bejgh;

oL-idoneita tal-post fejn hemm imwahhal l-inverter relattiv ghas-sistema tal-
pannelli.

i permezz tar-relazzjoni tieghu mahlufa fit-3 ta’ April 2023, l-espert nominat, in
suéeint, ikkonkluda itli:

oll-prestazzjoni tal-pannelli in kwistjoni hija “in line with their expected
output”;

oll-kwalita tal-pannelli in kwistjoni hija wahda tajba;
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ell-post fejn huwa imwahhal l-inverter tas-sistema, fuq barra, mhux ideali u
ssugerixxa li dan jiddahhal fil-washroom jew inkella li jsirlu lqugh apposta
sabiex tigi evitata hsara minn ilmijiet tax-xita u shanat e¢¢essivi tax-xemx.

It-Tribunal jinnota ukoll li l-espert jaghti varji suggerimenti kif l-array tas-sistema
jista’ jigi ripozizzjonat biex possibilment jigi evitat aktar id-dell. Ghalkemm
siewja u dettaljati hafna, it-Tribunal ihoss i dawn is-suggerimenti jmorru lithinn
mill-parametri ta’ din l-azzjoni, li twieldet originarjament bhala kontestazzjoni
tal-prezz imhallas.

[l l-espert jikkonkludi ukoll li:

“the output for the year 2022 was compared to the expected output at the
actual setup on site. It was found that the overall performance of the
system is correct i.e. 3647 kWh/year compared to the calculated 3627
kWh/year, equivalent to an average output of 9.93 units per day. Ihe
quoted output of an average of 15.06 units per day is misleading and is
technically not possible to achieve”.

Wi t-Tribunal evalwa imejl mibghuta minn c¢ertu Peter Winchester fisem L-
azjenda intimata fejn fiha jghid li “based on 6 panels, generates 15.06 daily. 1
also gave you 8 panels which will generate 20.09 daily”. Fit-trattazzjoni, l-abblj
rapprezentant tal-azjenda intimata sahag li dak li jindikaw dawn i-figuri huwa
biss il-massimu li jistghu jaghtu [-pannelli taht kondizzjonijiet ottimi u mhux cert
li dejjem ser jaghtu dik il-prestazzjoni. It-Tribunal jifhem dan l-argument izda jgis
i fid-dicitura tal-imejl tali spjegazzjoni ma tirrizulta mkien u allura, specjatment
in vista tal-fatt li r-rikorrent huwa ragel imdahhal fiz-zmien, ir-rapprezentazzjoni
maghmula mhijiex wahda U tilhaq il-grad ta’ trasparenza Ui trid il-ligi fil-prattici
kummercjali.

Ir-Rimedju

Itli, in vista tal-premess, ai termini tal-Artikolu 21(2) tal-Kapitolu 378 tal-Ligijiet
ta’ Malta, gieghed jillikwida arbitrio boni viri danni attwali u morali ghall-
inkonvenjenza fl-ammont ta’ erba mitt Euro (€400} a favur ir-rikorrent. Dan -
ammont jirrifletti fih ukoll l-ispejjez ti jista’ jinkorri ir-rikorrent sabiex jaghmel
ilqugh appozitu ghall-inverter tas-sistema kif suggerit mitl-espert tekniku fir-
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relazzjoni tieghu u dan ghax l-azjenda intimata ma mxietx skont l-arti u s-sengha
meta installatu fug barra espost ghall-elementi.

Deéizjoni:

Ghaldagstant, ghar-ragunijiet spjegati, u fi¢-¢irkostanzi tal-kaz, wara liral-
Kapitolu 378 tal-Ligijiet ta’ Malta, it-Tribunal jagqta’ u jiddeciedi din it-Talba
billi jilgaghha limitatament u jordna lill-azjenda intimata sabiex thallas lir-
rikorrent is-somma komplessiva ta’ erba mitt Euro (€400).

L-imghax jghodd mid-data ta’ din is-sentenza.

Kull parti ggorr l-ispejjez taghha.

47A, SOUTH STREET, VALLETTA VLTI101 - MALTA TELEPHONE: (+356) 21227070



