TRIBUNAL GHAL TALBIET

TAL-KONSUMATUR TRIBUNAL

MALTA

Fit-Tribunal tal-Konsumatur

Fl-atti tat-Talba CCT 41/21/F
David u Janice Camilleri
Vs

Deckor Ltd.

Ilum, 23 ta’ Ottubra 2023

It-Tribunal:

Ra l-Avviz tat-Talba pprezentat mir-Rikorrenti nhar 1d-9 ta’ Marzu 2021,
Ra r-Risposta pprezentata mill-azjenda intimata f1-10 ta’ Dicembru 2021,
Sema’ x-xhieda tal-Partijiet bil-gurament;

Ra d-dokumenti pprezentat;

Ra li t-Talba thalliet ghas-sentenza.

Tkkonsidra:

CONSUMER CLAIMS

11li permezz tal-Avviz tat-Talba pprezentat minnhom, ir-Rikorrenti ged jitolbu li jigu
rifuzi s-somma ta’ elf, erba mija u hamsin Euro (€1,450) rapprezentanti l-prezz li
hallsu ghal sett bibien interni ordnati minghand I-azjenda intimata li jsostnu huma

difettuzi. Ghalhekk, ged jitolbu implic¢itament il-hall tal-bejgh.

1lli permezz tar-Risposta taghha, l-azjenda intimata eccepiet illi d-difetti fil-bibien
kienu gejjin mill-manifattur u hija offriet [-ahjar rimedju fi¢c-Cirkostanzi, u ¢io¢ li 1
bibien jigu sostitwiti minghajr ebda spejjez u dan minkejja li skont l-azjenda

intimata, id-difetti kienu affliggenti biss zewg bibien minn hamsa.
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[1li r-Rikorrenti Janice Camilleri Mifsud spjegat 1i waqt l-installazzjoni, deher Li xi
bibien minnhom qasmu mill-parti fejn tagbad i¢-¢appetta izda huma kienu accettaw
riduzzjoni ta’ €80 mill-ahhar pagament dovut u f'dak l-istadju kienu disposti li
jzommu l-bibien xortawahda sabiex ma jikkomplikawx ruhhom l-affarijiet. Filwaqt Ii
I-bibien in kwistjoni gew konsenjati u installati fit-28 ta’ Ottubru 2020, sa Jannar ta’
wara, il-hames bibien in kwistjoni kienu kollha ged jespandu tant Ii wiehed minnhom
langas biss kien qed jinghalaq. Ir-Rikorrenti zzid tghid li I-post fejn twahhlu ma
kienx ghadu okkupat u ghalhekk, huwa eskluz li kien hemm xi fattur kontributorju
minn naha taghhom. Gew ipprezentati in atti ritratti li juru kif il-bibien bdew
jespandu mill-parti fejn ikun hemm is-serratura, liema difett jaghmitha diffieli 11 I-
bibien jaghlqu sewwa max-xambrella.

Ili mill-fatturi koltha ezaminati mit-Tribunal, partikolarment l-ammissjoni tal-
azjenda intimata stess fir-Risposta li “d-difetti tal-bibien kienu gejjin mill-
produzzjoni taghhom” kif ukoll ir-ritratti ezebiti mir-Rikorrenti, ma hemm l-ebda
dubju li I-bibien installati mill-azjenda intimata huma ta’ kwalita manifestament
inferjuri u allura mhux konformi ma ma dak li ragjonevolment kienu qed jistennew
ir-Rikorrenti bhala Konsumaturi meta dahlu fil-ftehim mal-azjenda intimata.,

11l 1-Artikolu 74(1) tal-Kapitolu 378 tal-Ligijiet ta’ Malta jtenni i “fil-kaz ta’
nuggas ta’  konformita,  il-konsumatur ghandu jkun intitolat 1i jkollu l-oggetti
migjuba ["konformitd jew li jiréievi tnaqqis proporzjonat fil-prezz, jew li jittermina I-
kuntratt [...]";

Ili minn naha taghha, l-azjenda intimata ssostni li hija kienet disposta li
tissostitwixxi 1-bibien kompletament a spejjez taghha u li allura, dak li offriet hi
huwa rimedju aktar idoneju mir-rezoluzzjoni tal-kuntratt. Verament, ma jistax ma
jinghadx li kien hemm grad ta’ rieda tajba minn naha tal-azjenda intimata izda fl-
istess waqt jiftem li tenut kont tal-fatt li I-bibien provduti manifestaw difetti tant
gravi f’tant gasir zmien, ir-Rikorrenti tilfu I-fidu¢ja taghhom fil-prodotti fornuti mill-
azjenda intimata.

Tli r-Rikorrenti Janice Camilleri Mifsud xehdet 1i “iva ridna rifuzjoni tal-flus, Ii
jingalghu il-bibien u niehdu I-flus lura”. Jirrizulta ghalhekk li dak li qed jitolbu -
Rikorrenti jinkwadra fil-parametri tad-drittijiet legali taghhom bhala Konsumaturi u
fic-¢irkostanzi, it-Tribunal sejjer jilga® t-talba ghat-terminazzjoni tal-kuntratt.
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Deccizjoni

Ghaldaqgstant, ghar-ragunijiet spjegati, u fi¢-¢irkostanzi tal-kaz, wara li ra I-
Kapitolu 378 tal-Ligijiet ta’ Malta, it-Tribunal jaqta’ u jiddeciedi din it-Talba
billi filwaqt li jiddikjara li I-bibien in kwistjoni huma afflitti minn difetti ossija
nuqqas ta’ konformita:

i)Jikkundanna lill-azjenda intimata tirrifondi lir-Rikorrenti is-somma ta’ elf,
erba mija u hamsin Euro (€1,450) hekk kif mitlub;

ii)Jordna lill-azjenda intimata sabiex ladarba jsir il-hlas, tagla’ u tnehhi I-bibien
in kwistjoni mill-fond tar-Rikorrenti a spejjez esklussivi taghha.

Spejjez ta’ dawn il-proé¢eduri ikunu interament a karigu tal-azjenda intimata.

/'

Avv. Mattia Felice
Arbitrit
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