CONSUMER CLAIMS

TRIBUNAL GHAL TALBIET
TRIBUNAL

TAL-KONSUMATUR

Fit-Tribunal tal-Konsumatur

Fl-atti tat-Talba CCT 121/22/F
Anthony Mangion
Vs

J.J. Scerri Co. Ltd. — Centro Casalinga

I1lum, 26 ta’ Gunju, 2023

It-Tribunal:

Ra I-Avviz tat-Talba pprezentat mir-Rikorrenti nhar is-26 ta’ Awwissu 2022 2kif
ukoll id-dokumentazjoni annessa;

Ra r-Risposta ipprezentata mill-azjenda intimata fit-23 ta’ Settembru 2022;
Sema’ x-xhieda bil-gurament tar-Rikorrent Anthony Mangion u ta’ Paul Mangion

waqt is-seduta tat-23 ta’ Jannar 2023 kif ukoll ix-xhieda ta’ Michael Scerri u
Gianfranco Dei Giudici ghall-azjenda intimata waqt is-seduta tal-15 ta> Mejju 2023;

Ra d-dokumenti;
Sema’ s-sottomissjonijiet tal-Partijiet;

Ra li t-talba thalliet ghas-sentenza.

Ikkonsidra:

Illi permezz tat-Talba tieghu, ir-Rikorrent qed jitlob li jigi rifuz is-somma ta’ tlett
mitt Euro (€300.00) mill-azjenda intimata rapprezentanti parti mill-prezz ta’
portable air conditioner (minn issa msejjah “AC”) li huwa xtara minghand l-azjenda

intimata fis-6 ta’ Lulju 2021.
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I1li mill-banda I-ohra, fir-Risposta taghha l-azjenda intimata tiddefendi I-pozizzjoni
taghha a bazi ta’ fatti u in sué¢int issostni li minn diversi spezzjonijiet li saru fuq I-
AC in kwistjoni, dejjem instab li hu per se kien jahdem tajjeb u li jekk ir-Rikorrent
ma kienx qed igawdi mill-potenzjal tal-AC, dan kien minhabba uzu hazin minn naha

tieghu.,

I1li fix-xhieda tieghu, ir-Rikorrent jispjega li l-ilment tieghu jikkonéerna I-fatt 1j I-
AC qed idawwar biss ir-rih u ma jkessahx l-arja. Isostni li minkejja d-diversi ilmenti
tieghu, I-AC qatt ma gie mibdul minn naha tal-azjenda intimata.

Illi r-Rikorrenti ressaq ukoll bhala xhud lil huh Paul Mangion li kien akkumpanjah
fil-hanut tal-azjenda intimata sabiex jilmenta dwar 1-AC. L-istess xhud ikkonceda illi
“jiena qatt ma rajtu jixghel 1-AC” u ghalaq biex jghid li huh ma bagghax juza I-AC in
kwistjoni u kellu jixtri ichor minghand terzi. Stante i dan ix-xhud jiddikjara li huwa
qatt ma ra I-AC jahdem quddiemu, it-Tribunal jinnota li ghalhekk, din ix-xhieda
qajla hija relevanti ghad-determinazzjoni tal-mertu ta’ din it-talba.

Illi fix-xhieda tieghu, Michael Scerri in rapprezentanza tal-azjenda intimata
ikkonferma li fil-fatt kienu saru tlett service calls fir-rigward tal-AC in kwistjoni fir-
residenza tar-Rikorrent u zewg okkazjonijiet fejn I-AC gie mehud fil-workshop
ghall-osservazzjoni aktar fit-tul. Spjega li meta I-AC gie spezzjonat fuq il-post, gie
nnutat li kien ged jintuza f’kamra li hija ta> dimensjonijiet konsiderevoli u aktar minn
hekk, kien hemm it-tieqa miftuha u l-waste pipe tal-AC kien qed jarmi l-arja shuna
fil-kamra stess minkejja li I-AC kien gie supplit b’4it apposta biex l-arja shuna tigi

ducted barra mit-tieqa sokkjuza.

Illi l-azjenda intimata ressqet ukoll bhala xhud lil Gianfranco Dei Giudici, tekniku
adett maghha, li spjega li huwa kien spezzjona 1-AC fil-workshop u ghamel testijiet
fuqu dwar it-temperatura mill-liema testijiet irrizultali kien qed jahdem within range.

Illi wara li qies sewwa I-provi kollha prodotti, inkluz il-verzjonijiet rispettivi
moghtija mill-partijiet u I-fatt li r-Rikorrent tista’ tghid ma gab l-ebda provi oggettivi
in sostenn tal-ilment tieghu, it-Tribunal huwa tal-fehma konsiderata li I-ispjegazzjoni
moghtija mill-azjenda intimata hija I-aktar wahda attendibbli bejn it-tnejn fuq bazi ta’
probabbilita. Jidher ukoll probabbli mill-provi li l-kawza tal-ilment tar-Rikorrent
kienet dovuta ghall-fatt li 1-AC ma kienx qed jigi utilizzat kif suppost.

Ghalhekk it-talba tar-Rikorrent qed tigi michuda.
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Detizjoni:

Ghaldaqgstant, ghar-ragunijiet spjegati, u fi¢-¢irkostanzi tal-kaz, wara li ra I-
Kapitolu 378 tal-Ligijiet ta’ Malta, it-Tribunal jaqta’ u jiddeciedi din it-Talba
billi jichadha.

Kull parti goorr l-ispejjez taghha.

Avv. ftia Felice

/Arb’rtru
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