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Fit-Tribunal tal-Konsumatur

Eugenio Baldacchino

Vs

Danicle Nicastro u b’digriet tas-6 ta’ Mejju 2026 giet kjamata in kawza Jacqueline Cooper
in rapprezentanza ta’ Stonesud Malta

CCT 21/26/MS

8 ta’ Lulju 2026

[t-Tribunal

Ra l-avviz tar-rikorrent ipprezentat fis-26 ta’ Jannar 2026, li permezz tieghu talab li dan it-
Tribunal jikkundanna lil Daniele Nicastro ihallsu l-ammont ta’ €2,500.00, parti mill-prezz li
huwa hallas ghax-xoghlijiet u apparat relatati mal-pixxina fid-dar tieghu, liema apparat
baga’ difettuz minkejja diversi interventi, kit spjega ahjar fl-avviz tat-talba tieghu;

Ra l-verbal tas-6 ta’ Mejju fejn il-Qorti ordna li tigi kjamata fil-kawza Jacqueline Cooper
f'rapprezentanza ta’ StoneSud Malta.

Ra li I-intimati, minkejja li kienu debitament notifikati, la pprezentaw risposta u langas
dehru meta gew imsejha sabiex jaghtu x-xhieda taghhom;

Ra l-atti kollha tal-kawza;

Sema’ x-xhieda bil-gurament.
Ikkunsidra

1li mill-provi prodotti jirrizulta li r-rikorrent kellu bzonn jaghmel is-sistema tal-pajpijiet
ghall-pixxina, Huwa fittex fuq Facebook u beda jitlob kwotazzjonijiet, fejn eventwalment
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ikkuntattja lil Jacqueline Cooper, li hija s-sid ta’ StoneSud Malta, inizjalment permezz ta’
WhatsApp u sussegwentement iltaga’ maghha personalment.

Ir-rikorrent stagsieha jekk kinux iwettqu xoghol relatat mal-pixxini u hija wiegbet {I-
affermattiv. Ghalhekk mar fil-post tan-negozju taghhom fil-Mosta, fejn hija spjegatlu li
kellha persuna li tiehu hsieb dan ix-xoghol, jigifieri Daniele Nicastro. Wara li ddiskutew ix-
xoghol mehtieg, inhargitlu kwotazzjoni.

Ir-rikorrent spjega li x-xoghol beda bit-tqeghid tal-pajpijiet, segwit mill-installazzjoni tal-
pompi u tal-liner, u wara tlesta x-xoghol tal-madum. Sussegwentement giet installata s-
sistema tal-pompi fil-pump room u meta bdew ihaddmu s-sistema nstab li wahda mill-
problemi kienet relatata mal-kaxxa tad-distribuzzjoni elettrika ("consumer box"), li kienet
zghira wisq ghall-installazzjoni.

[r-rikorrent gal li din il-problema wasslet sabiex is-sistema ma tahdimx kif suppost. Gab
persuna ohra sabiex tezamina s-sistema, izda minkejja diversi tentattivi biex tissewwa, din
eventwalment wagqfet tahdem kompletament. Aktar tard ikkonsulta ma’ tekniku Sqalli Ii
spjegalu li sabiex is-sistema tigi rrangata kien ikun mehtieg jitkissru l-irham, jinkixfu I-
pajpijiet u tinbidel is-sistema kollha, xi haga li r-rikorrent ma xtaqx jaghmel.

Huwa kompla jixhed li inizjalment kienet giet ikkwotata heat pump akbar, izda aktar tard
qalulu li, minhabba nuqgas ta’ spazju fil-pump room, kienet ser tigi installata wahda izghar,
minkejja 1i din ma kinitx tikkorrispondi ma’ dak li kien gie miftichem.

Ir-rikorrent qal li b’koliox hallas madwar hdax-il elf ewro u li ged jitlob kumpens fl-
ammont ta’ €2,500.00.

Huwa zied jghid li kienet Jacqueline Cooper stess i indikatlu sabiex jinnotifika lil Daniele
Nicastro fl-indirizz ta’ Birzebbuga, peress li dak kien l-indirizz fejn Nicastro kien irregistrat
ghall-finijiet tal-VAT, u li huwa wkoll l-istess indirizz ta’ residenza taghha. Hija stess
accettat in-notifika.

Ikkunsidra

111i l-intimati, minkejja li kienu debitament notifikati, naqsu milli jipprezentaw risposta jew
jidhru sabiex jikkontestaw it-talba. Madankollu, dan wahdu ma jeZentax lir-rikorrent mill-
oneru li jipprova l-elementi essenzjali tat-talba tieghu. In-nugqas ta’ kontestazzjoni ma
jwassalx awtomatikament sabiex it-talba tintlaqa’, izda jibga’ d-dover tat-Tribunal li
jevalwa jekk il-provi prodotti humiex bizzejjed sabiex jissodisfaw il-livell ta’ prova mehtieg
fil-kamp ¢ivili.
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F’dan il-kaz, ir-rikorrent sostna li hallas ammont sostanzjali ghax-xoghlijiet u ghall-apparat
installat, kif ukoll li dawn kienu affettwati b’difetti li baqghu ma gewx rimedjati. Apparti x-
xhieda tieghu, ir-rikorrent ipprezenta zewg fatturi separati: wahda datata I-1 ta” Novembru
2022 fl-ammont ta’ €2,596.00 u ohra datata t-13 ta” Gunju 2023 fl-ammont ta’ €2,950.00, it-
tnejn mahruga £isem Daniele Nicastro, 83, "Del Monte 2", Trig F.M. Ferretti, Birzebbuga,
bin-numru tal-VAT 27582231.

Giet ipprezentata wkoll ir¢evuta li fiha hemm miktub dan li gej:

"]1 sottoscritto Daniele Nicastro riceve la somma a saldo €1300 (pagamento finale)} — lavori
per la piscina — 22/04/2024.”

It-Tribunal ma jsib ebda raguni sabiex jiddubita mis-sincerita tar-rikorrent. Apparti i-fatt li
hadd mill-intimati ma ressaq xi evidenza li tikkontradixxi I-verzjoni tieghu, ix-xhieda tar-
rikorrent kienet kredibbli u sostnuta mid-dokumenti prodotti.

Madankollu, it-Tribunal jinnota 1i I-fatturi kollha gew mahruga f’isem Daniele Nicastro fil-
kapacita personali tieghu u ma kien hemm ebda indikazzjoni li dawn kienu nhargu minn
StoneSud Malta jew minn Jacqueline Cooper.

[t-Tribunal jinnota wkoll li, fl-avviz tat-talba, ir-rikorrent qasam {-ammont reklamat kif gej:
€1,000.00 relatati mas-sistema tal-hydromassage li bagghet difettuza, €1,000.00 relatati
mal-heat pump li ma kinitx ta’ kapacita sufficjenti, u €500.00 ohra relatati mad-danni u 1-
ispejjez i garrab, ghal total ta” €2,500.00.

Fir-rigward tan-notifika tal-intimat Daniele Nicastro, it-Tribunal jikkonstata Ii din saret fl-
indirizz 1i fih kien irregistrat ghall-finijiet tal-VAT u li giet debitament acc¢ettata f*dak 1-
indirizz. Ghaldagstant, it-Tribunal iqis li n-notifika kienet valida u regolari.

Wara li kkunsidra 1-Artikolu 12.01 tas-S.L. 378.01 u evalwa I-provi kollha prodotti, it-
Tribunal huwa sodisfatt li r-rikorrent ipprova l-istanza tieghu fil-konfront ta’ Daniele
Nicastro.

Min-naha l-ohra, ma giet prodotta ebda prova li turi 1i Jacqueline Cooper assumiet
responsabbilta personali jew li kienet parti. Il-fatt li hija introduciet lir-rikorrent ma’
Daniele Nicastro jew li accettat in-notifika ma huwiex bizzejjed sabiex tigi stabbilita
responsabbilta personali fil-konfront taghha.

Ghal dawn il-motivi

It-Tribunal jaqta’ u jiddeciedi billi:
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Jilga® t-talba tar-rikorrent fil-konfront ta’ Daniele Nicastro u jikkundannah ihallas lir-
rikorrent is-somma ta’ elfejn u hames mitt ewro (€2,500.00);

Jiddikjara li Daniele Nicastro ghandu d-dritt li jichu lura I-heat pump mertu ta’ din il-kawza,
wara li jsir il-hlas dovut;

Jillibera lil Jacqueline Cooper mill-osservanza tal-gudizzju;

Jikkundanna lil Daniele Nicastro ghall-ispejjez tal-kawza.

Dr Michela Spiteri, LL.D/

Arbitru
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