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Frar 2026

Id-Direttur Generali (Affarijiet tal-Konsumatur), skont I-Artikolu 8 tal-Att dwar I-Affarijiet tal-
Konsumatur (Kap. 378), qieghda tohrog dan I-Avviz Pubbliku li bih gieghda tidentifika u
tgharraf lill-Pubbliku li I-kumpanija segwenti:

Universal Air Charter and Management Limited (C70071)

l-operatrici tal-linja tal-ajru Universal Air nagset milli tosserva decizjoni moghtija mit-Tribunal
ghat-Talbiet tal-Konsumatur, minkejja diversi attentati li saru sabiex tinkiseb il-konformita
maghha. Permezz tad- decizjoni I-kumpanija giet ordnata thallas lill-konsumattrici s-somma
ta’ seba’ mitt u hamsin ewro (€750) wara li nbidel il-hin tat-titjira ta’ ritorn minn Palermo ghal
Malta minghajr ma |-konsumattrici giet innotifikata kif suppost.

Il-konsumattrici saret taf b’din il-bidla fil-hin gurnata biss gabel it-titjira ta’ ritorn lejn Malta,
meta hija stess ivverifikat I-informazzjoni mal-linja tal-ajru.

Il-kumpanija giet ordnata wkoll thallas I-ispejjez tal-proceduri.

Dan |-Avviz Pubbliku qed jinhareg fl-interess tal-harsien tal-konsumaturi u minghajr
pregudizzju ghal kwalunkwe azzjoni ohra li tista’ tittiehed skont il-ligi. Dan l-avviz ma
jikkostitwixxix decizjoni dwar kwalunkwe kwistjoni ohra lil hinn minn dak stabbilit fid-decizjoni
tat-Tribunal imsemmija hawn fuq.
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