MCCAA

MALTA COMPETITION AND
CONSUMER AFFAIRS AUTHORITY

AVVIZ PUBBLIKU MAHRUG MID-DIRETTUR GENERALI (AFFARUJIET TAL-
KONSUMATUR) FI HDAN L-AWTORITA' TA’ MALTA GHALL-KOMPETIZZJONI U
GHALL-AFFARUIET TAL-KONSUMATUR

Marzu 2026

Id-Direttur Generali (Affarijiet tal-Konsumatur), skont I-Artikolu 8 tal-Att dwar [|-Affarijiet tal-
Konsumatur (Kap. 378), qed tohrog dan I-Avviz Pubbliku li bih ged tidentifika u tinforma lill-pubbliku li
|-kumpanija:

MBL Garage Door Solutions Ltd

nagset milli tosserva diversi decizjonijiet moghtija mit-Tribunal ghat-Talbiet tal-Konsumatur, minkejja
diversi tentattivi li saru sabiex tinkiseb il-konformita maghhom.

F'kaz wiehed, il-kumpanija giet ordnata thallas lura lill-konsumatur is-somma ta’ tlett elef u seba’ mitt
ewro (€3,700), li tirrapprezenta l-ammont imhallas mill-konsumatur ghal zewg bibien tal-garaxx
difettuzi.

F'zewg kazijiet ohra mressqga mill-istess konsumatur, il-kumpanija giet ordnata, rispettivament, thallas
lura lill-konsumatur is-somom ta’:

- hamest elef u tmien mitt ewro (€5,800), li tinkludi mitejn ewro (€200) bhala danni morali. F'dan
il-kaz, il-konsumatur kien xtara xatba li tizzerzag minghand in-negozjant; madankollu, ix-xatba
bdiet issaddad u ma ntlahaq ebda ftehim sabiex il-kwistjoni tigi solvuta; u

- tlett elef, mitejn u erbghin ewro (€3,240), li tinkludi erbghin ewro (€40) bhala danni morali. F'dan
il-kaz, il-konsumatur kien xtara zewg bibien tal-garaxx, li wiehed minnhom kien jehtieg
aggustamenti fil-pannelli li gatt ma twettqu.

F’'dawn il-kazijiet kollha, MBL Garage Door Solutions Ltd giet ordnata wkoll thallas I-ispejjez tal-
proceduri.

Dan I-Awviz Pubbliku ged jinhareg fl-interess tal-harsien tal-konsumaturi u minghajr pregudizzju ghal

kwalunkwe azzjoni ohra li tista’ tittiehed skont il-ligi. Dan l-avviz ma jikkostitwixxix decizjoni dwar
kwalunkwe kwistjoni ohra lil hinn minn dak stabbilit fid-decizjonijiet tat-Tribunal imsemmija hawn fuq.
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