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AVVIZ PUBBLIKU MAHRUG MID-DIRETTUR GENERALI (AFFARUJIET TAL-KONSUMATUR) FI
HDAN L-AWTORITA TA’ MALTA GHALL-KOMPETIZZJONI U GHALL-AFFARIJIET TAL-
KONSUMATUR

Id-Direttur Generali (Affarijiet tal-Konsumatur), skont I-Artikolu 8 tal-Att dwar I-Affarijiet tal-
Konsumatur (Kap. 378), gieghda tohrog dan |-Avviz Pubbliku li bih ged tidentifika u tgharraf
lill-pubbliku li I-kumpanija:

3 Repairs/ 3 Group
ma onoratx id-decizjoni moghtija mit-Tribunal ghal Talbiet tal-Konsumaturi.

Il-konsumatur kien hallas lill-kumpanija €49 biex jigi installat programm sabiex ma tkunx tista’
titnizzel il-pornografija, minhabba li I-kompjuter tieghu kien ged jintuza minn persuni taht I-
eta. Wara li gie installat u I-konsumatur hallas, dan baga’ xorta bil-problema li dan il-materijal
seta’ jitnizzel. Minkejja li kellem lil min ghamel l-installazzjoni, xorta ma nghatax rimedju.

It-Tribunal innota li r-rapprezentant tal-kumpanija ma deherx ghas-seduta, minkejja li kien gie
notifikat bl-Avviz tat-Talba, id-data u I-hin tas-smiegh u langas ma ssottometta risposta bil-
miktub ghal din it-talba.

Minn barra hekk, it-Tribunal irrimarka li I-verzjoni tal-konsumatur hija kredibbli u acc¢ettabbili,
kif ukoll li ghandu ragun ghax ma hax dak li hallas ghalih. ll-kumpanija giet ghalhekk ordnata
thallas lill-konsumatur €49, bl-ispejjez.
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