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14 ta’ Mejju, 2018

AVVIZ PUBBLIKU MAHRUG MID-DIRETTUR GENERALI (AFFARUIET TAL-KONSUMATUR) FI
HDAN L-AWTORITA TA’ MALTA GHALL-KOMPETIZZJONI U GHALL-AFFARUJIET TAL-
KONSUMATUR

Id-Direttur Generali (Affarijiet tal-Konsumatur), skont I-Artikolu 8 tal-Att dwar |-Affarijiet tal-
Konsumatur (Kap. 378), gieghda tohrog dan |-Avviz Pubbliku li bih ged tidentifika u tgharraf
lill-pubbliku li:

Is-Sur Gaetano Busuttil

ma onorax id-decizjoni moghtija mit-Tribunal ghal Talbiet tal- Konsumaturi.

Il-konsumatrici kienet uzat is-servizzi tal-bejjiegh ghall-hjata ta’ libsa ghat-tieg ta’ bintha.
Minhabba li I-gisien ma kinux tajbin, il-libsa giet issikkata zzejjed u kellha tmur ghand hajjat
iehor. ll-libsa sarulha ukoll hafna tibdiliet. Hija talbet li tinghata lura s-somma ta’ €252.33 li
hallset ghad-drapp.

It-Tribunal gal li I-konsumatriéi kien imissha gibdet |-attenzjoni tal-bejjiegh li I-qgisien ma kinux
korretti. Mill—banda I-ohra, il-bejjiegh ma missux accetta s-suggerimenti tal-konsumatriéi,
fosthom li jinbidel iz-zipp, jekk dan kien ifisser li I-prodott finali ma kienx ser jigi sew.

Wagqt li rrimarka li jidher li kien hemm nuqqas ta’ komunikazzjoni effettiva bejn il-partijiet, it-
Tribunal laga’ in parte it-talbiet tal-konsumatrici u attribwiet ir-responsabbilta’ liz-zewg nahat.
It-Tribunal ordna lill-bejjiegh ihallas lura is-somma ta’ €100 lill-konsumatrici u l-ispejjez tat-
Tribunal.
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