TRIBUNAL GHAL TALBIET
TAL-KONSUMATUR

CONSUMER CLAIMS
TRIBUNAL

Avviz Numru CCT 243/11

Mary Rose Cachia

VS

D. Tanti & Co. Ltd.

Hlum §3 ta’ Marzu, 2012

It-Tribunal

Wara i ha konjizzjoni tal-Avviz fl-ismijiet fuq premessi pprezentati fil-25 ta’ Mejju, 2011 fejn ir-
rikorrenti talbet rifuzjoni ta’ tliet mija, u sebgha w sittin ewro (€367) rapprezentanti prezz ta’
nu¢cali 1i wara li nghata lir-rikorrenti, dan ma kienx tajjeb ghaliha.

Is-socjeta’ intimata pprezentat risposta bil-miktub ghal din it-talba u attendiet ghas-seduta.

Ili wara li sema’ x-xhieda guramentata tar-rikorrenti 1i hija l-istess rikorrenti, u wara li sema’ x-
xhieda tas-socjeta’ intimata li huwa rapprezentant tas-so¢jeta’ intimata, u wara li ha konjizzjoni tal-
fatti kif ukoll tac-¢irkostanzi kollha tal-kaz;

Ikkunsidra s-segwenti:

Ir-rikorrenti ssottomettiet bil-miktub illi hija hadet in-nuécali ghat-tiswija sabiex jigu rrangati n-
‘nosepads’ u sabiex jitnaddaf, izda meta nghatalha lura, kellu hafna dbabar.

Minkejja li r-rikorrenti riedet nucéali gdid, is-so¢jeta’ intimata ma riditx thallas ghalih.

Is-so¢jeta’ intimata ssottomettiet illi n-nuécali kien ilu ghandha erba’ snin u 1i kien fi stat ta’
kundizzjoni hazina hafha, u kellhom jaghmlulu ‘full service’ jigifieri tindifa. Illi wagqt il-process ta’
tindif, gew ikkawzati xi tbajja fuq il-lenti, li ma setghux jevitaw.

It-Tribunal jinnota illi:

It-Tribunal, wara li sema’ lill-partijiet, jinnota illi s-sinjura kienet ilha tuza dan in-nuééali ghal erba’
snin u li zgur kellu diversi nuqgasijiet, pero’ huwa zgur illi t-tbajja ma kinux it-tort tar-rikorrenti.

Ghal dawn il-motivi:

It-Tribunal, ged jilga’t-talba tar-rikorrenti in parte, u jordna lis-so¢jeta’ intimata thallas l-ammont
ta’ tmenin ewro (€80), bl-ispejjez kontra l-istess socjeta’ intimata.
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