CONSUMER CLAIMS
TRIBUNAL

TRIBUNAL GHAL TALBIET
TAL-KONSUMATUR

Avviz Numru 335/10

Joseph M.Gouder
Vs
Portughes Laundry & Dry Cleaning

Hum [ ta* Gunju, 2012

It-Tribunal

Wara li ha konjizzjoni tal-Avviz fl-ismijiet fuq premessi pprezentat fis-7 ta’ Settembru, 2010 fejn
ir-rikorrenti talab danni ta’ tliet mitt ewro (€300), rapprezentanti gakketta ta’ I-isuede ta’ l-irgiel i
wara li hadha ghal dry cleaning, innota li 1-kulur reha.

Ili wara li sema’ x-xhieda tar-rikorrenti li huwa l-istess rikorrenti, u wara li sema’ x-xhieda tal-
intimat i huma rapprezentanti tad-ditta intimata, u wara li ha konj 1zzjoni tal-fatti kif ukoll ta¢-
cirkostanzi kollha tal-kaz; '

Ikkunsidra s-segwenti:

Ir-rikorrenti ssottometta bil-miktub illi huwa ha gakketta ta’ l-isuede ghal dry cleaning u meta giet
irritornata, innota illi it-rexzure u l-kulur sar differenti.

L-intimat da parti tieghu ssottometta illi rizultat ta’ l-uzu kontinwu ta’ din il-gakketta, din il-
gakketta iddeterjorat bil -konsegwenza li marrilha it-fexture u l-kulur.

It-Tribunal jinnota illi:

Id-ditta ta’ I-intimat hija ditta professjonali u qabel ma taghmel bicéa xoghol ghandha tassigura illi
bil-process li se jsir mhux se jkun hemm hsara rizultanti fil-libsa, aktar u aktar Jekk tista’ tinduna li
l-gakketta kienet uzata. Min-naha l-ohra mhux it-tort kollu tal-intimat 1 gara dak li gara,
spec¢jalment minhabba 1-istat deterjorat tal-gakketta.

Ghal dawn il-motivi:

It-Tribunal, ged jilqa’ t-talba tar-rikorenti in parte, u jordna lis-so¢jeta’ intimata thallas l-ammont ta’
mitt ewro (€100), u b’dan illi I-gakketta tibga’ propjeta’ tar-rikorrenti wara li jsir il-hlas, bl-ispejjez
jigu supportati ugwalment bejn il-partijiet.
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