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Rita Anna Dalli

Vs

Denise DeGaetano ezercenti l-kummer¢ bhala ACT Tuition

I1lum 22 ta’ Settembru,2026.
It-Tribunal,

Ra t-talba pprezentata minn Rita Anna Dalli f£fid-19 ta’ Mejju
2021 kif wukoll ir-risposta ta’ Denise DeGaetano ezercenti 1-
kummer¢ bhala ACT Tuition ipprezentata fil-11 ta’ Awwissu 2022.

Sema’ lill-partijiet, ra d-dokumentazzjoni vasta pprezentata,
kif ukoll is-sottomissjonijiet prezentati.

Ikkunsidra,

I11li dan il-kaz jirrigwarda online course fil-Graphical
Communication 11 kellu jwassal ghall-ezami tal-MATSEC fl-
Oridinary Level fl-imsemmi sudggett u dan il-course kien jinvolvi
sitt lezzjonijiet one-to-one bejn it-12 ta’ Novemberu 2020 u il-
25 ta’ Frar 2021.

I11i r-rikorrenti tikkontendi 1li ingalghu xi mistogsijiet dwar
il-kompetenza ta’ min kien ged jaghmel il-course wara li certu
metodu ma gabilx ma dak tal-ghalliem tal-iskola u ghalhekk
wasslu biex skont ir-rikorrenti twaqgaf lit-tifel taghha jkompli
dan l-online course ghalkemm kien ghad Dbaga’ numru ta’
lezzjonijiet 1i kienu ghadhom ma inghatawx.

I11i fir-risposta taghha 1l-intimata pprezentat numru ta’
dokumentazzjoni kif ukoll spjegazzjoni fejn irrispondiet ghal
dak 1li gie allegat mir-rikorrenti.

I11i it-Tribunal jaghmel referenza ghall-komunikazzjoni tar-
rikorrenti fejn stgarret is-segwenti “First of all hope this
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email finds you well. I excuse myself for the late reply.

Unfortunately, due to not so good family related circumstances
beyond our control, Francesco will not be able to continue

attending further Graphical Communication sessions. We intend
to somehow fit in the four remaining session and we will stop
there. While excusing myself for any inconvenience..”.

T11i din l-ispjega tmur kontra dak 1li galet l-istess rikorrenti
fit-talba taghha u cioe’ fejn din kienet marbuta mal-kwalifiki
ta’ min ged jaghmel il-course kif ukoll ghall-allegazzjoni 1li s-
sistema ta’ tghalim kien differenti minn dik tal-iskola.

I11i meta imbaghad saret enfasi fug il-hlas 1i kien parti ghal
dovut, il-kwistjoni bejn il-partijiet eskalat.

I11i dan it-Tribunal ihoss illi din kienet il-vera radguni 1li 1-
online course ma kienx komplut u n-nuggas ta’ komunikazzjoni u
l-eskalazzjoni fil-kommunikazzjoni bejn il-partijiet, ma
ghenietx illi tinstab soluzzjoni sodisfacenti ghaz-zewg§ nahat.

I11i jinghad ukoll illi persuna 1li tkun ser tapplika ghal course
ghandha taghmel il-verifiki kollha gabel LgsitE tali
applikazzjoni u dan biex tkun f’pozizzjoni illi taghmel l-ahjar
de¢izjoni partikolarment biex jigi maghzul l-agwa course u dak
idonju ghall-ezigenzi tal-istudent.

I11i dan it-Tribunal ihoss illi iz-zewd partijiet ma ghenux biex
ikun hemm komunikazzjoni rispettuza u c¢ara bejn l-istess stante
illi minflok jiddiskutu dak 1i kienu ged Jjikkontendu, huma
ghazlu il1li jeskalaw il-pendenzi ta’ bejniethom.

I11i dan it-Tribunal ihoss 1l1lli kwalunkwe kwezit 1illi seta’
kellha r-rikorrenti immissha ghamlitu gabel iddec¢idiet 11
ddahhal 1il binha ghal dan il-course online u mill-provi ma
jirrizultax 11 hemm ragunijiet bizzejjed biex it-talba taghha
ghar-rifuzjoni tigi milqugha anki pero’ mhux limitatament ghar-
raguni illi l-istudent ha diversi lezzjonijiet u ma utilizzax
zewg lezzjonijiet ta’ siegha il-wahda u Zew§ lezzjonijiet ta’
te] LEE
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Decide

Ghaldagstant ghar-ragunijiet fuqg spjegati u fic¢-¢irkostanzi tal-
kaz u wara l1li ra 1-Kap 378 tal-Ligijiet ta’" Malta u c¢-
¢irkostanzi tal-kaz, t-Tribunal Jaqta’ u Jiddec¢iedi billi Jichad
it-talba ta’ Rita Anna Dalli u Jilga’ 1l-ecéc¢ezzjonijiet ta’
Denise DeGaetano ezercenti l-kummerc bhala ACT Tuition b'dan
il1li kull parti ghandha thallas l-ispejjez rispettivi ta’ dawn
il-proceduri.

Richard Sladden Av.
Arbiteu
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